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’ PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

No se cuenta con los formatos aprobados para la operacion del programa, toda vez que se esta documentando el procedimiento del
mismo, a fin de contar con elementos objetivos que determinen como se llevara a cabo su operacion.

OBJETIVO(S)
Realizar el manual de procedimientos del programa usuario simulado

Actualizar los formatos para la operacion del programa
ACCIONES

1.- Realizar una reunion de trabajo con las personas encargadas de la operacion del programa, a fin de revisar los formatos que se estéan
utilizando para cumplir con su objetivo;

2.- Realizar reuniones periddicas de trabajo para revisar los avances que se lleva para la realizacién del manual de procedimientos;

3.- Generar la propuesta del nuevo manual de procedimientos del programa;

4.- Enviar a revision de la Direccion General de Desarrollo Institucional para su validacion correspondiente; y

5.- Recibir propuesta validada del manual de procedimientos para su implementacion.

P INDICADOR :
numero de procedimientos documentados/numero de procedimientos
existentes

RESULTADO ESPERADO

Contar con un Manual de Procedimiento del programa usuario vigilante validado y aprobado,que nos permita fortalecer la operacion del
mismo.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Se busca contar con criterios objetivos para la operacion del programa, que permita revisar, moniorear y verificar que las actividades del
programa se esten llevando a cabo de manera optima y apegadas a su procedimiento.
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Realizar una reunion de trabajo con las personas encargadas de|
la operacion del programa, a fin de revisar los formatos que se|
estan utilizando para cumplir con su objetivo;
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Realizar reuniones periodicas de trabajo para revisar los
avances que se lleva para la realizacion del manual de|
procedimientos;

Generar la propuesta del nuevo manual de procedimientos
del programa;

Enviar a revision de la Direccion General de Desarrollo
Institucional para su validacion correspondiente; y

Recibir propuesta validada del manual de procedimientos
para su implementacion.
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